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REAMHFHOCAL AN CHATHAOIRLIGH

In 2009 théinig deireadh le téarma oifige an chéad
bhoird a ceapadh chun maoirseacht a dhéanamh ar an
mBord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, ata anois ag
feidhmid mar InjuriesBoard.ie

0 2004, chonaic mé féin agus mo chuid comhghleacaithe
saolu agus forbairt Ghnfomhaireacht Stdit nua a

bhi dirithe ar a mhisean an bealach a réiteach go
neamhspleach do thabhairt an chuitimh ata dlite i gcrich
ar bhealach cair, pras, follasach chun leasa an phobail.

Sa tréimhse sin, rinne an bord os cionn 32,000 measunuithe
i gcomhair diobhéalacha pearsanta, suim a thainig go
€730m san iomlan i gcuitimh. In 2009, déanadh 8,643
measunuithe a thainig go €200m san iomlan i gcditimh.

Chuidigh a chuid proiseas inrochtana, comhsheasmhacht
a aschur, agus éifeachtulacht a chur chuige chun

an eagrafocht a bhunt mar chuiditheoir mér chun
réimeas éifeachtuil a bhaint amach i gcomhair éilimh
dhiobhalacha pearsanta a thabhairt chun criche in Eirinn.

Ba é 2009 an triu bliain lan gniomhaiochta ag
InjuriesBoard.ie. Faoi stitir bhord diongbhailte, in
éineacht le foireann thiomanta agus oilte, déanadh na
dushlain a thainig leis na srianta riachtanach san earnail
phoibli ar earcaiocht agus pa a bhainistit go maith, mar
is léir i ranna eile nios déanai sa tuarascail seo.

Ta iomaiochas f6s ina bhunchloch i gcomhair aisghabhail
eacnamafoch. T& munla InjuriesBoard.ie i ndiaidh sabhailti
de os cionn €300 millidn a dhéanamh go direach agus go
h-indireach don eacnamaiocht ¢ d'oscail muid &r ndoirse.
Ta seirbhisi an bhoird & gcur i gcrich don Stétchiste saor
in aisce toisc go bhfuil sé maoinithe ag tailli a ghearrtar
den chuid is mé ar fthreagréiri, iad sin a bhfuil arachas
acu agus ata féin drachaithe, chomh maith le taille beag
inaisioctha de €50 ¢ éilitheoiri.

Beidh sé fés mar dhushlan againn sa bhliain atd amach
romhainn, leanuint de bheith ag tabhairt seirbhis
ardleibhéil dar gcuid geallshealbhairi. Cé go bhfuil fianaise
ann go bhfuil titim ar an lion tiondisci san ionad oibre agus
éilimh da bharr mar thoradh ar an gcult eacnamaiochta,
bhi ardd beag ar lion na gcasanna dhliteanas poibli agus
métair i rith 2009. Agus na deich mbliana seo amach
romhainn, td an bord tiomanta an cheannaireacht

agus an treoir ata ag teastail a |éirii chun cothabhail

a dhéanamh ar an gcail mhaith ata ag InjuriesBoard.

ie. Agus muid ag tabhairt faoi na dushlain agus ag dul i
ngleic leo, tiocfaidh saincheisteanna eile chun cinn. Agus
an teicneolaiocht agus an chumarsaid nua-aimseartha
ag éabhlu, beidh orainn a chinntitd go mbaineann an
Bord Usaid as na cérais agus na cleachtais is fearr ata

ar fail chun na priomhmheasutnaithe a dhéanamh agus
cumarsaid a dhéanamh lenar ngeallshealbhdiri.

Ba mhaith liom buiochas speisialta a ghlacadh le
combhaltai an Bhoird ata ag fagail, Frances Cooke, Pat
Healy agus Mary O’'Dea. Bhi an saineolas, an chrionnacht
agus an taithi a thug gach duine acu chuig an mBord
fiorluachmhar agus is féidir leo a bheith an-bhréduil as an
meéid a chuir siad le fas agus rathulacht InjuriesBoard.ie.

Ta a fhios agam go dtacafonn an Tanaiste agus an

tAire Fiontar, Traddla agus Fostaiochta, ag an am Mary
Coughlan T.D. agus a cuid oifigeach go mér lendr gcuid
oibre agus tdim bufoch as a gcinamh i rith na bliana.
Taim ag tnuth le bheith ag obair leis an Aire Fiontar,
Tradala agus Fostafochta, Batt O'Keeffe, T.D. sna blianta
amach romhainn.

Dorothea Dowling
Cathaoirleach
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REAMHRA AN PHRIOMHFHEIDHMEANNAIGH

Mar thoradh ar bhunu InjuriesBoard.ie i 2004, an luas
lena ndéileailtear le héilimh agus comhsheasmhacht
na nddmhachtaini, rinneadh athru suntrasach ar an tsli
a réititear éilimh dhiobhala pearsanta anois. Ta lion na
n-éileamh atad ag dul i mbun dhlithiocht gearrtha siar
go mor agus ta formhor go suntasach na n-éileamh
diobhéla pearsanta anois a réiteach ag an mBord tri
dhamhachtain fhoirmidil né tri réiteach luath idir na
pairtithe a bhaint amach, a ndéanann an Bord éascu
minic air. Gach bliain, cuireann sé seo le coigilt de thart
ar €100m don eacnamaiocht.

Agus muid ag dul isteach sa bhliain deireadh dar bplean
straitéiseach 2006-2010 , ba bhliain eile innidlachta
agus dushlanach a bhi in 2009 do InjuriesBoard.ie.
Déanadh 8,643 damhachtain le ctiteamh de €200m i
2009 laistigh de thréimhse seacht mi ar an mean agus
ag costas riarachain de bheagan os cionn 8%. Ta failte
& chur fés ag custaiméiri roimh ar n-ionad seirbhise ata
oscailte 6 8am go 8pm, ag laimhsedil 6s cionn 58,000
glaoch agus os cionn 388,000 nithe poist.

I ndiaidh don Statchiste maoiniu a sholathar ag an tus,
ta InjuriesBoard.ie ag feidhmid mar Ghniomhaireacht
Stait féinmhaoinithe, ag brath ar ioncaim a thagann go
priomha 6 fhreagroiri chun a chuid gniomhaiochtai a
mhaoiniu. Ta stadas féinmhaoinithe a chothabhail agus
teorainn & cur ar chostais mar dhushlan leandnach ag
an mBord. Déanadh an stadas seo a chothabhail in 2009
le toradh airgeadais a thug barrachas de bheagan os
cionn €0.5milliun, in ainneoin an riachtanais solathar
suntasach agus stuama a dhéanamh maidir le sraith
agoidi dlithiula a bhaineann go sonrach le costais dlfi a
cheadu, ar leithligh ¢ na leibhéil damaisti a bronnadh ar
hiospartaigh tiondisci diobhala pearsanta.

Rinneadh roinnt tionscnamh spriodhirithe in 2009 a
d’'athdhearbhaigh ar bhfécas leanunach ar theorainn
a chur ar chostas, éifeachtacht agus thar aon nf eile
seirbhis den chéad scoth a sheachadadh.

| measc na dtionscnamh a ndéantar tuairisc orthu sa
tuarascail seo, ta tionscadal suntasach ina rinneamar
teagmhail le harachoiri freagracha agus bhaineamar
amach ardu 25% i gcomhfhreagras leictreonach, a raibh
sabhail airgeadais agus éifeachtachta mar thoradh air.
Ag teacht le Polasai Rialtais, glacadh bearta chun costais
tuairisci liachta a laghdu ar bhunus céimnithe a bhain
amach sabhail do bheagnach ceathrd milliin euro don
phroiseas éileamh in 2009; sarofar an figidr seo in 2010
nuair a thiocfaidh na sabhailti don bhliain iomlan chun
cinn.

Ag t6gail an staid eacnamaiochta ndisiiinta san direamh
nior lorgafodh aon ardu taille i 2009. Bhain leibhéil ar
gcuid taillf i 2008 chomh maith le clar laidir chun teorainn
a chur ar chostais amach toradh sasuil ag deireadh na
bliana. Ta sé seo suntasach toisc gur ardaigh éilimh nua
5%, agus laghdaigh an lion foirne mar gheall ar scéim
luath-scoir na hearnala poibli agus lanbhac ar earcaiocht.

Ta agus bhf InjuriesBoard.ie ag déanambh iarracht
feidhmiocht a fheabhsu agus straitéisi a chomhlionadh
tri bhainistit agus fhorbairt ar ndaoine. Fuair ar gcuid
iarrachtaf sa réimse seo aitheantas i 2009 nuair a
tugadh creiditnt don Bhord trid an scéim An Scoth
Tri Dhaoine at4 mar chaighdean naisiinta ag Eirinn i
mbainistiocht acmhainni daonna. Ta mé fiorbhroduil
as ar bhfoireann a bhain amach an duais seo agus ata
i dteannta raon eintiteas forchéimneach i mbliana 6n
earndil phriobhaideach agus phoibli mar ata liostaithe
sa tuarascail seo.



Ta sé cui go dtabharfainn aitheantas do thiomantas
agus obair chrua ar bhfoirne i dtréimhse nuair, ar nés
oibrithe san earnail phoibli agus phriobhaideach, ta
ciorruithe moéra déanta orthu ina gcuid tuarastal mar
thoradh ar na cinnti naisiunta a thagann chun cinn

6 na hamanna crua ina bhfuilmid ag maireachtail.

Is eagraiocht bheag ach lufar, éifeachtach agus
éifeachtuil muid, ata dirithe go h-iomlan ar leas
leandnach an phobail a fheabhsu. Gabhaim buiochas
le gach aon duine den fhoireann as ucht a gcuid
diongbhailteacht i leith obair an Bhoird in 2009 agus
freisin Bord rialaithe a thug tacaiocht ddinn agus a
bhi éilitheach.

Hr a\—-._._l__ Tj‘;) —_—
)\

Patricia Byron
Priomhfheidhmeannach
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Raiteas Misin
Is é Raiteas Misin InjuriesBoard.ie nd “An bealach a réiteach go neamhspleach do thabhairt an chuitimh
atd dlite i gcrich ar bhealach céir, pras, follasach chun leasa an phobail”.

| dtéarmai ar raiteas misin a sheachadadh i 2009, rinne InjuriesBoard.ie:

Déiledil le 25,919 éilimh diobhala pearsanta agus rinne siad 8,643 damhachtain;

Mednframa ama ina bproéiseélfal éilimh de sé mhi go leith a bhaint amach — laistigh den fhrama ama
reachtuil naoi mi;

Cuitimh iomlan de €200 millidn a bhronnadh ar iospairtigh tiondisce agus is ionann costas riarachain
agus beagan os cionn 8% den luach cuitimh iarbhir

Priomhchuspéiri Straitéiseacha

Is iad seo a leanas na sé chuspoir straitéiseacha mar ata leagtha amach i gcéad Phlean Straitéise 2006-2010
na heagraiochta:

Measunu céir, cruinn a dhéanamh go trathuil ar an tsuim chuitimh a bhfuiltear ina
teideal i gcas éilimh maidir le diobhail phearsanta a thagann faoi scath InjuriesBoard.ie.

Na costais riarachdin a bhaineann le measinu ar éilimh dhiobhala pearsanta a thagann
faoi scath InjuriesBoard.ie a isliu.

Cultdr nudlafochta agus feabhais a chur chun cinn, trina gcothaitear eagrafocht
éifeachtach, shomhunlaithe ata éifeachtuil ¢ thaobh costais le foireann dhiograiseach,
chumasach.

Seirbhis sharmhaith don chustaiméir a thabhairt chun cinn tri phréiseas meastnaithe
éileamh a chur ar siul ata follasach, aisitil.

Cur leis an tuiscint ata ag an bpobal ar InjuriesBoard.ie agus na buntaisti ata leis.
Cur go dearfach leis an athru ar an timpeallacht réiteach éileamh diobhala pearsanta

in Eirinn.

| rith 2009, lean InjuriesBoard.ie ag obair chun na cuspdiri sin a bhaint amach. Leagfar amach mionsonraf
na dtionscnamh agus na ngniomhartha a rinneadh i rith na bliana in Alt 1 go 4 den Tuarascail sin.
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MEASUNU COIR, CRUINN A DHEANAMH GO TRATHUIL

AR THEIDLIOCHTAI CUITIMH

Damhachtain

| 2009, rinne an Bord 8,643 damhachtain ag luach
€200 millian.

Is ionann Damhachtain agus luach an chuitimh
inioctha le duine aonair i ndail le héileamh diobhala
pearsanta ait nach bhfuil diospoid 4 dhéanamh ar
dhliteanas . San aireamh, ta Damaisti Ginearalta do
phian agus d'fhulaingt de bharr an ghortaithe go dti
seo agus amach anseo freisin. Is féidir le Damadistf
Speisialta a bheith i gceist le ddmhachtaini freisin
as caillteanas airgeadais go dti seo agus amach
anseo i.e. caillteanas p4, costas cdraim liachta etc.
Baineann na sonrai sa tuarascail seo le luach iomlan
na damhachtana agus ni dhéantar idirdheald idir
Damaisti Ginearalta agus Speisialta.

Ta na ddmhachtaini a dhéanann InjuriesBoard.ie ag
na leibhéil chéanna agus a bheadh duine ag suil leis
sna clirteanna. Déantar damaisti a mheas ag Usaid
an Leabhar Cainniochtai, ata mar treoir ar leibhéil
cuitimh in Eirinn (le fail ar www.injuriesboard.ie).

Rinne an Bord a chéad dhamhachtain i 2005, i
ndiaidh a bhunaithe i 2004. Leagan Tabla 1.1 amach
lion agus luach na nddmhachtaini gach bliain ¢ 2006.

Tabla 1.1 Lion agus Luach na ndamhachtaini ag
injuriesbaord.ie

2006 5,573 €115.28 millidn
2007 8,208 €181.04 milliun
2008 8,845 €217.16 millidn
2009 8,643 €200.22 millian

| 2009, bhain 72% de dhdmhachtaini le casanna
Dliteanas Motair, bhain 11% le Dliteanas Fostora
agus 17% le Dliteanas Poibli.

72% Dliteanas Motair

1% . Dliteanas Fostora

17% . Dliteanas Poibli

Figitr 1.1 % Briseadh sios ar
dhamhachtaini 2009 de réir
catagoire

InjuriesBoard.ie Tuarascail Bhliantuil 2009



Léirfonn Figidr 1.2 thios meanluach na ndamhachtaini Léiritear na damhachtaini ab airde agus ab isle i
de réir na gcatagoirf éagsula i 2009 e.qg. Dliteanas 2009 i bhfigiur 1.3.

Métair, Dliteanas Fostéra, agus Dliteanas Poibli. Bhi an

meanluach de €23,166 i 2009, 6% nios isle na 2008, ~ f/9itr 1.3 Raon Damhachtaini

ach 5% nios airde na mean 2007. Agus cas ualach an
Damhachtain ab Airde

2009
€493,902

Bhoird ag athrd gach bliain ag léiriti na timpeallachta
eacnamaiochta agus teacht isteach éileamh nua,
beidh éagsulacht i mednluach na ndamhachtaini ¢
bhliain go bliain. Ag teacht le taithi na mblianta, bhi
damhachtaini i gcatagoir an dhliteanais fhostora ar
na cinn ba airde ag suim €31,970 san iomlan, ag
[éiri go mbionn n&dur na ngortuithe sna tiondisci
seo go minic tromchuiseach agus casta.

Figitir 1.2 Meanluach na ndamhachtaini de réir

Catagoire 2009
€1,000
Dambhachtain ab isle
2009
Ta tuairim agus 63% de dhdmhachtaini
InjuriesBoard.ie faoi €20,000 agus 88% faoi
Dliteanas Motair €21.844 £€38,000. T4 sé sin ag teacht le proifil stairidil na

. Dliteanas Fostora S1.970 ndamhachtaini diobhala pearsanta sna cuirteanna.
. Dliteanas Poibli €3,143 Ta anailis gheografach mionsonraithe de na

damhachtaini le fail in Aguisin 3.
. Foriomlan €23,166



MEASUNU COIR, CRUINN A DHEANAMH GO TRATHUIL
AR THEIDLIOCHTAI CUITIMH

Briseadh sios ar an lion iomlan damhachtaini i 2009 (de réir Luacha agus Chatagdir Eileamh)

< 20k 4271 390 823 5484
20-38k 1450 329 409 2188
38-100k 468 205 204 877
>100k 68 19 7 94
lomlain 6257 943 1443 8643

Meanluach de réir Caige agus

Léirionn Tabla 1.3 an briseadh sios ar na meanluachanna Catagoire i 2009

de réir catagoire dliteanais ar bhonn cuige.

BAILE ATHA CLIATH

Dliteanas Motair €20,845
Dliteanas Fostora €26,796
Dliteanas Poibli €22,710

CUIGE LAIGHEAN

Dliteanas Motair €23,985
Dliteanas Fostoéra €40,429
Dliteanas Poibli €23,577
CONNACHT-ULADH

Dliteanas Motair €23,960
Dliteanas Fostora €34,624
Dliteanas Poibli €25,817
MUMHAN

Dliteanas Motair €20,003
Dliteanas Fostora €29,493
Dliteanas Poibli €22,458

InjuriesBoard.ie Tuarascail Bhliantuil
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O Dhéta an Toilithe go dti

Déta na Damhachtana 6.5 mi

. Réamh-injuriesBoard.ie 36 mi

Figiur 1.4 Line Ama Caitimh

Line Ama Measunaithe

Ta sé de dhualgas ar InjuriesBoard.ie
faoin Acht um Bord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta 2003, measunu
a dhéanamh ar éilimh laistigh de naoi
mi den fhreagroéir toilit do phroéiseas

an Bhoird. Léirionn torthai 2009
InjuriesBoard.ie go raibh an medn am a
thég sé measunu a dhéanamh nios U
na seacht mi mar thoradh ar thiomantas
leantnach an Bhoird d'éifeachtacht agus
d'athbhreithnit an phroisis leantnaigh.

larratais

De réir an Achta um Bord Measunaithe Diobhélacha
Pearsanta 2003, ta gach éileamh diobhala (seachas

Failli Liachta agus catagairi éilimh eile mar ata
leagtha amach in Alt 4 den Acht) & bproisedil tri
InjuriesBoard.ie. Fuair InjuriesBoard.ie 25,919 iarratas
ar an iomlan in 2009 (ardt 5% ar 2008). Bhain na
hiarratais seo le héilimh dhiobhala pearsanta do
Dhliteanas Métair, Dliteanas Fostéra agus Dliteanas
Poibli. Bhi tiondisci san ionad oibre sios 6.5% agus
d’ardaigh éilimh motair agus éilimh dhliteanas poibli
7.5% agus 6%, faoi seach.

Mar thoradh ar bhunt InjuriesBoard.ie i 2004,

an luas lena ndéileailtear le héilimh agus
comhsheasmhacht na nddmhachtaini, rinneadh
athrd suntrasach ar an tsli a réititear éilimh dhiobhala
pearsanta anois.

Suas le deich mbliana ¢ shin bhi 6s cionn 30,000
imeacht cuirte a bhain le diobhail phearsanta ann
gach bliain. Ta lion na gcasanna a bhfuil i mbun na
dlithiochta sin anois sios go dti thart ar 14,000. Go
hionduil, tagann na casanna seo chun cinn ait nach
bhfuil an t-daras ag InjuriesBoard.ie déileail leis na
héilimh (i.e. nuair ata diospdid faoi dhliteanas).

Ta lion na n-éileamh ata ag dul i mbun dhlithiocht
gearrtha siar go mér agus ta formhor suntasach na
n-éileamh diobhala pearsanta anois 4 réiteach ag an
mBord tri dhdmhachtain fhoirmiuil né tri réiteach
luath idir na pairtithe a bhaint amach, arna éascu
ag an mBord.
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ALT 2

COSTAIS RIARACHAIN A
BHAINEANN LE MEASUNU
AR EILIMH DHIOBHALA
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ALT 2

COSTAIS RIARACHAIN A BHAINEANN LE MEASUNU
AR EILIMH DHIOBHALA PEARSANTA A LAGHDU

Gniomhaireacht Fhéinmhaoinithe

CEADAIONN AN TACHT UM BORD MEASUNAITHE
DIOBHALACHA PEARSANTA 2003 DEONTAS BHLIANTUIL
A [OC LEIS AN MBORD AGUS CUIREADH MAOINIU

AR FAIL ON STATCHISTE AG AN TUS. O SHIN I LEITH,
AFACH, LEAN AN BORD LE POLASAI| FEINMHAOINITHE
A BHRAITH AR IONCAIM A FUARTHAS GO PRIOMH O
FHREAGROIRI CHUN A CHUID GNIOMHAIOCHTAI A
MHAOINIU. RINNEADH AN STADAS FEINMHAOINITHE
SEO A CHOTHABHAIL 12009 LE TORADH AIRGEADAIS
A THUG BARRACHAS DO BHEAGAN OS CIONN
€0.5MILLIUN CHUIG AN MBORD.

Baineadh an toradh seo amach in ainneoin an
riachtanais solathar suntasach agus stuama a dhéanamh
maidir le sraith agoidi dlithitla i gcoinne cinnti a rinne an
Bord agus a bhaineann go sonrach le ceadu costas dli,
ar leithligh 6n leibhéil ctitimh a rinneadh measunu air, i
gcatagoéir amhain éileamh.

1 2009, choinnigh an Bord an focas laidir ar a chuid
seirbhisi a sheachadadh ar na bealai is costas-éifeachtula
agus is éifeachtai. Chun na criche sin, rachadh i mbun
roinnt tionscnaimh spriocdhirithe chun costais riarachain
a laghdu agus éifeachtach a fheabhsu.

e O bunaiodh ¢, t& an Bord ag feidhmiu ar
bhunus oifig gan péipéar, ag aithint buntaisti na
teicneolaiochta don phrdiseas bainistiochta éileamh.
Is é an dul chun cinn naddrtha leis an bhfealsinacht
seo na bogadh chuig comhfhreagras leictreonach
leis na priomhgheallsealbhoiri. Baineadh amach an
chéad staid den bhogadh seo i 2009 agus seacht
bpriomharachdir (ag déanamh ionadaiochta ar os
cionn 80% de fhreagrairi) rannphairteach. Mar
thoradh air seo, thainig ardu fiche cuig faoin gcéad
i gcomhfhreagras leictreonach chomh maith le
héifeachtulacht nios fearr agus sabhail an-suntasach
a bhaint amach. Ta Usaid comhfhreagras leictreonach
a leanuint le geallsealbhoiri eile, ina measc na
ngairmeacha liachta agus dli i 2010.

e Ag teacht le beartas an Rialtais chun tailli gairmithe
a laghdu, bhain an Bord amach laghdaithe i gcostais
coinnf liachta. Rinne sé seo sabhail de €225,000 i
2009 agus bainfidh sé amach sabhail nios airde i
2010 agus sna blianta ina dhiaidh.

e Baineadh amach sabhail shuntasach de idir 55%
agus 85% freisin i gcostais seirbhisi gairmiula eile ar
noés an dli, caidrimh poibli agus anailis staitistitil go
priomha tri nios mo Usaide a bhaint as sécmhainni
inmheanacha.

e Foilsiodh treoirlinte a leag amach na cuinsi teoranta
ina féidir leis an mBord roinnt tailli dlithitla a
bhronnadh. Go hionduil, baineann na césanna seo le
mionaoisigh, basanna agus cuinsi eisceachtula eile.

Ba é tionchar carnach na dtionscnamh seo na na costais
lasmuigh den fhoireann a laghdu 26%. Léirionn cuntais
an Bhoird ag deireadh 2009 barrachas de bheagan os
cionn €0.5millin, ag léiri an tiomantais laidir smacht a
choinneadil ar na costais a bhaineann le riaradh éileamh.
Nior ardaigh tailli freagréiri agus éilitheoiri 6n chéad 14
d’'Eanair 2008.

Sabhailt Costais mar thoradh
ar Dhamhachtaini de chuid
InjuriesBoard.ie

I 2009, sheachaid InjuriesBoard.ie an leibhéal reatha
cUitimh ag costas seachadta de bheagan os cionn 8%
i gcoinne an 46% a bhi ann faoin gcoras dlithiochta
roimh bhunt an Bhoird. Nil costais sheachadta de
chuid InjuriesBoard.ie bunaithe ar chéatadan mhéid an
mheasunaithe ach is tailli socraithe iad don éilitheoir
(€50) agus don Fhreagréir (€1,050).

Tugann sonraf ata ar fail 6 scéimeanna ctiteamh
lasmuigh de réimse freagrachta InjuriesBoard.ie le
fios go bhfuil na costais dlithiochta a bhaineann leo
fos mar dbhar mér imni. Is |éir faoi lathair freisin go
bhfuil go leor cdsanna diobhdla pearsanta ag sard an
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méanfhorchostas dlithiochta de 46% mar a aithnitear i Is féidir le sabhailti breise a theacht chun cinn maidir
dtuarascalacha MIAB. le ddmhachtain eile toisc go ndéantar go leor diobh a

| 2009, ghlac custaimeiri le 5,387 damhachtain 6 réiteach ina dhiaidh sin gan ga le héisteacht Cuirte. Ina

InjuriesBoard.ie agus glacadh le €118.2 millidn i theannta sin, tagann sabhailti substaintiula eile chun cinn

o . ir a bhai h U direach roimh mheasunu
gcuitimh mar thoradh air sin. Ba iad na figiuiri cui do nuair a bhaintear amach socrd direach roimh mheasind

2007 na 5,000 damhachtain agus luach do €102 milliun
i ndamhachtaini ar glacadh leo agus i 2008 san iomlan
bhi 5,670 ddmhachtain ag luach €131 milliun mar ata
leagtha amach i dtébla 2.1 thios.

InjuriesBoard.ie. Meastar go ndéantar suas le 8,000

cas idir pairtithe a réiteach i ndiaidh déibh teagmhail
thosaigh a dhéanamh le Larionad Seirbhise an Bhoird, a
dhéanann cumarséaid idir an Eilitheoir agus an Fhreagroir

a fheabhsu. Nil sonrai cuimsitheacha ar leibhéal na
Cé go rinne InjuriesBoard.ie 8,643 damhachtain i 2009, socruithe seo ar fail go f6ill 6n Tionscal Arachais.

ar mhaithe le sabhailti direacha a riomh ni dhéanaimid
ach éileamh a ghlac Eilitheoirf agus Freagrairi leo a riomh.

Tabla 2.1 Lion lomlan agus Luach Damhachtaini de chuid InjuriesBoard.ie ar glacadh leo

2007 2008 2009
Lion Damhachtaini ar glacadh leo 5,000 5,670 5,387
Luach iomlan Damhachtaini ar glacadh leo €102 milliun €131.34 milliin €118.2 millidn

Léirionn Tabla 2.2 thios costais seachadta iarbhire €10.3m de chuid injuriesboard.ie i 2009 agus cuirtear sin i
gcomparaid le forchostas measta ar dhdmhachtain leis an luach céanna a sheachadadh faoin gcéras dlithiochta
(46%) i.e. €54.4 milliun. Léiritear na coigilti a thainig as sin sa tsraith iochtarach. Bhi coigilti direacha de chuid
InjuriesBoard.ie i 2009 ag €44.1 millidn.

Tabla 2.2 Costais Sheachadta de chuid InjuriesBoard.ie agus Coigiltis Mheasta Costais

2007 2008

Costais Sheachadta lomlan de chuid
InjuriesBoard.ie €7.4m €10.19m €10.3m

Costais Dlithiochta Comparaideacha €47.15m €60.41m €54.4m

Coigilti larbhire (InjuriesBoard.ie vs.
An Coras Dlithiochta) €39.75m €50.22m €44 1m
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SEIRBHIS SHARMHAITH DON CHUSTAIMEIR A FHORBAIRT
O EAGRAIOCHT EIFEACHTACH AGUS EIFEACHTUIL LE
FOIREANN DHIOGRAISEACH, CHUMASACH ANN

Seirbhis do Chustaiméiri

12009, LEAN INJURIESBOARD.IE AG CUR
PROISEAS MEASUNAITHE EILEAMH ATA
FOLLASACH AGUS AISIUIL AR FAIL.

SOLATHRAIONN IONAD SHEIRBHiS DO
CHUSTAIMEIRi AN BHOIRD

EOLAS SONRAITHE AGUS CABHAIR
D’EILITHEOIRi AGUS FREAGROIRI A
D’FHEADFADH A BHEITH ANN CHUN
A N-EILEAMH A CHUR AR AGHAIDH

TREOIR SHONRAITHE AGUS CABHAIR
D’EILITHEOIRi FAOIN EOLAS A THEASTAIONN

UATHU CHUN A N-IARRATAS A CHRIOCHNU

IS FEIDIR ROCHTAIN A FHAIL AR AN IONAD
SHEIRBHIS DO CHUSTAIMEIRiI AG AN UIMHIR
LO-GHLAO 1890 829121 O 8AM GO 8PM LUAN
GO AOINE.

12009, FUAIR AN LARIONAD OS CIONN 58,000
GLAOCH, AGUS FREAGRAIODH 97% DIOBH

SIN LAISTIGH DE 23 SOICIND | NDIAIDH
TEACHTAIREACHT BEIL GEARR. LAIMHSEALADH
BREIS IS 388,000 MiR SA PHOST AGUS
SOCRAIODH 15,665 COINNE LIACHTA.

Cabhraionn an tlonad Sheirbhis do Chustaiméiri le
héilitheoirf faoi mhichumas (m.sh. daoine go bhfuil
lagu éistachta orthu agus leo sitd a bhionn ag
iarraidh a n-éileamh a phroiseail as Gaeilge. Is féidir
leis an lonad cabhair a thabhairt do dhaoine nach
bhfuil moran Béarla acu, lena n-airitear coimisinit
aistritichain ar phriomhdhoiciméid.

Bhi aiseolas dearfach ag teacht 6 chustaiméiri a
chuaigh i dteagmhail le InjuriesBoard.ie trid an line
cabhrach agus tuairisciodh ardleibhéil sasaimh.
Leagtar amach achoimre ar an aiseolas seo thios:

deir 96% de na héilitheoiri seo gur déiledladh
lena gcuid glaonna ar bhealach cuirtéiseach,
cairdiuil agus cabhrach.

deir 88% diobh siud a ceistiodh gur cheap siad
gur freagraiodh a gcuid ceisteanna go sasuil.

deir na héilitheoiri ar fad go raibh tuiscint acu
anois dar leo ar phroiseas InjuriesBoard.ie

deir 72% d'éilitheoiri direacha a rinneadh suirbhé
orthu go raibh siad sasta leis an t-seirbhis eolais
agus bhi 20% an-sasta.

InjuriesBoard.ie Tuarascail Bhliantuil



Teicneolaiocht an Eolais

IS RUD LARNACH E TEICNEOLAIOCHT

EOLAIS AGUS CUMARSAIDE (ICT) CHUN
PRIOMHCHUSPOIRi AN BHOIRD A

BHAINT AMACH. TA INFREASTRUCHTUR
TEICNEOLAIOCHA ATA COTHROM LE DATA
AGUS ATA EASCA LE HUSAID CURTHA AR
FAIL CHUN TACU LE FEIDHMIU EIFEACHTACH
NA HEAGRAIOCHTA, AG BAINT USAID AS
TEICNEOLAIOCHTAI DEN SCOTH SA LARIONAD
MEASUNAITHE CHOMH MAITH LE AR FUD AN
LARIONAID SHEIRBHIiSE SEACHFHOINSITHE.

Tacaionn ardan teicniuil agus priomhfeidhmeanna
an Bhoird leis na riachtanais ghno reatha agus

le riachtanais ghnd amach anseo (i.e. oifig saor

6 phaipéar, coérais bunaithe ar an idirlion agus
cérais eolais inmheéanacha). Airitear leo siud céras
airgeadais sofaisticitil, riomhphost, uathoibrit oifige
agus cumarsaid. | rith 2009, cuireadh inUsaidteacht
99.9% ar fail.

Ba thosaiocht a bhi i bheith ag obair saor ¢ phaipéar
i gcaidrimh an Bhoird le priomhgheallsealbhoiri i
2009. Baineadh amach ardu fiche cuig faoin gcéad

i gcomhfhreagras leictreonach agus éifeachtacht
foriomlaine tri thionscnaimh a chomhlionadh inar
aontaigh seacht bpriomharachairi (ag déanamh
ionadafochta ar 80% d'fhreagroéiri) comfhreagras

a dhéanamh leis an mBord i bhformaid criptithe
slan. Beidh an tionscnamh seo & sineadh do
gheallsealbhairi eile i 2010.

Acmhainni Daonna

IS RUD LARNACH i FOIREANN DHIOGRAISEACH,
CHUMASACH CHUN RAITEAS MISIN DE CHUID
INJURIESBOARD.IE A SHEACHADADH. AG
DEIRIDH 2009, BHi 74 DUINE FOSTAITHE AG
INJURIESBOARD.IE O CHULRAI EAGSULA O
THAOBH TAITHi AGUS GAIRMIULACHTA.

Is é an Scoth Tri Dhaoine an caighdean naisiunta

in Eirinn do bhainistiocht acmhainni daonna agus
cuireann sé creat oibre aitheanta ar fail d’eagraiochtaf
chun feidhmiocht a fheabhsu agus straitéisi a réadu
trina gcuid daoine a fhorbairt agus a bhainistiu. Is iad
cuspdirf ETP na feidhmit mar uirlis feabhsuchain gno
chomh maith le h-athr agus nudlaiocht a thiomaint
laistigh den eagraiocht agus chun foghlaim, forbairt
agus rannphairtiocht an fhostaf, a chur chun cinn ag
teacht le spriocanna na hEagraiochta.

| 2009, chuir InjuriesBoard.ie isteach air agus bhain
siad amach creiditnu an Scoth Tri Dhaoine i ndiaidh
scrudu dhian d'ocht gcritéir lena n-airitear Pleanail
Gno agus Feabhas Cailiochta, Rannphairtiocht
Daoine agus Cumarsaid Eifeachtach, Traenail,
Earcaiocht agus roghnt maidir le Foghlaim ar
Feadh an tSaoil agus Follaine Fostaithe. | measc na
gcuideachtai eile a bhain amach an creididnu ETP
t4 comhlachtai earnéla poibli priobhaideacha agus
poibli ar nés Allianz Plc, Bord Gais, Cadbury Ireland,
FedEx Express, KBC Bank, Lisney agus aonaid de na
Coimisinéiri loncaim agus de na Férsai Cosanta.
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| rith 2009 bhuail Coiste Comhphairtiochta an
Bhoird ina raibh 14 comhalta le chéile ar bhonn
miosuil

Bunaiodh Comhchomhairle Comhairleach lena

mbaineann an tri cheardchumann a dhéanann
uirioll ar an bhfoireann

Cuireadh iomlan de 137 13 ailitina ar fail i rith 2009

Bunaiodh Coiste Slainte agus Sabhailteachta faoi
théarmai an Achta um Shabhailteacht, Slainte
agus Leas ag an Obair 2005 agus ceapadh
Oifigeach Slainte agus Sabhailteachta

Ullmhaiodh Raiteas Sabhdilteachta agus
MeasUnaithe Riosca agus cuireadh i lathair
é don fhoireann ar fad

Déanadh dul chun cinn substaintiuil ar thabhairt
isteach Chéras Bainistithe Taifead nua.

Initchtai Inmheanacha

Is mir larnach i an fheidhm initichta inmheénaigh
chun an Bord a chur ar an eolas faoi éifeachtacht an
chorais rialaithe airgeadais inmheanaigh. Feidhmionn
na hinitchoiri inmheanacha de réir an Choéid
Chleachtais do Rialachas Comhlachtai Stéit. Ag teacht
chun cinn ¢ phroiseas iomaioch, ceapadh Tribal Helm
mar initchairi inmheanacha don tréimhse 2009-2011.
Ta Plean Straitéise Iniuchta Inmhedanaigh ullmhaithe ag
Tribal Helm a leagan amach clar oibre do thréimhse tri
bliana a cheadaigh an Coiste Initchta.

Ullmhaiodh tuarascalacha iniichéra inmhednaigh a
chludaigh rialachas chorparaidigh, ICT agus Slandail
Eolais agus rialuithe airgeadais i 2009 agus cuireadh
os comhair an choiste initchta iad.

Rialachas Corparaideach

OIBRIONN INJURIESBOARD.IE DE REIR
FHORALACHA AN ACHTA UM BORD
MEASUNAITHE DIOBHALACHA PEARSANTA

2003. OIBRIONN AN BORD FAOI CHOIMIRCE

AN AIRE FIONTAR, TRADALA AGUS

FOSTAIOCHTA, GO BHFUIL CUMHACHT ACU
FAOIN ACHT SEO MAOINIU A SHOLATHAR DON
GHNiOMHAIREACHT LENA CHUR AR A CUMAS A
DUALGAIS A CHOMHLIONADH; AGUS EOLAS AR
GHIOMHAIOCHT NA GNiIOMHAIREACHTA A LORG.

| DTEANNTA A REACHTAIOCHTA RIALAITHE FEIN,
CAITHFIDH AN BORD CLOI LE RAON EILE DE
RIACHTANAIS REACHTULA (NAISIUNTA AGUS AE)
AGUS RIARACHAIN. GO hAIRITHE, TA NOSANNA
IMEACHTA CURTHA | BHFEIDHM LENA CHINNTIU GO
gCOMHLIONFAR NA RIACHTANAIS SEO A LEANAS:

Ta noésanna imeachta InjuriesBoard.ie forbartha agus
curtha i bhfeidhm lena chinntit go gcloionn sé leis
an gCdd Cleachtais seo. Deimhnionn Cathaoirleach
an Bhoird gach bliain don Aire Fiontar, Tradala agus
Nualafochta gur cloiodh leis an gCéd. | rith 2009,
foilsiodh Cod Cleachtais leasaithe. Ta an Bord faoi
lathair ag criochnt Chur i bhFeidhm an riachtanais
bhreise ata leagtha amach sa Chdd leasaithe.

Tagann InjuriesBoard.ie laistigh de scéip an Achta um
Eitic in Oifigi Poibli, 1995 agus ta nésanna imeachta
glactha aige chun clof leis an Acht.
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De réir an Achta thuas ta raitis shainleasa curtha i
gcrich ag comhaltai an Bhoird agus gach ball foirne a
bhfuil post sainithe acu ag clof le fordlacha an Achta.
Sa bhreis air sin, td nésanna imeachta i bhfeidhm do
nochtadh leantnach leasanna Chomhaltai an Bhoird
agus Foirne ag Leibhéal Bainistiochta.

An Acht um Shabhailteacht, Slainte,
agus Leas ag an Obair, 2005

De réir an Acht um Shabhailteacht, Slainte, agus Leas
ag an obair, td nésanna imeachta curtha i bhfeidhm ag
an mBord chun fordlacha an Achta a chomhlionadh
agus ta glactha aige le raiteas sabhailteachta a
chuimsionn gach gné de leas na foirne.

Na nAchtanna un Chomhionannas
Fostaiochta, 1998 agus 2004

Ta InjuriesBoard.ie tiomanta do pholasai
chomhionannas deiseanna agus glactar cur chuige
dearfach i leith an chomhionannais san eagraiocht.
Ta InjuriesBoard.ie tiomanta do thimpeallacht oibre/
saoil chothrom a fhorbairt don fhoireann ar fad.
Oibrionn sé socruithe fhreastail agus uaire oibre

ata solubtha faoi lathair.

Na nAchtanna um Chosaint Sonrai,
1988 agus 2003

Is rialaitheoir sonrai claraithe é InjuriesBoard.ie faoi
na nAchtanna um Chosaint Sonrai. Feidhmionn an
Bord de réir Bheartas Cosanta Sonrai foirmiuil mar a
comhaontaiodh le hOifig an Choimisinéara Cosanta
Sonrai. Cuireann sé seo an Bord chun tosaigh 6
thaobh nésanna imeachta cosanta sonrai a chur i
bhfeidhm, d& bhri sin ag cosaint cearta bunusacha
priobhaideachta an duine agus ag feidhmid smachta
ar a mbealach a chuirtear eolas pearsanta ar fail faoi
na hAchtanna um Chosaint Sonrai.

Acht na dTeangacha Oifigiula 2003

Tagann InjuriesBoard.ie faoi réimse freagrachta Acht na
dTeangacha Oifigitla 2003 a chuireann creat reachtuil

ar fail chun seirbhisi a sheachadadh i nGaeilge. De réir

Alt 10 den Acht seo, foilsitear an Tuarascail Bhliantuil
sin go comhuaineach i nGaeilge agus i mBéarla.

Solathar

Is tairiscint iomaioch an nés imeachta a Usaideann
an Bord de ghnath sa phroiseas solathair. Bhi aird
chui ag na tairiscintf a eisiodh ar thairseacha luacha
do chur i bhfeidhm rialacha solathair. Deimhnionn
InjuriesBoard.ie go gcomhlionfar nésanna imeachta
tairisceana i ndail le tairiscint iomaioch. Aireofar
leis sin go gcloffear le treoirlinte naisitnta agus le
Treoracha AE, a bhfuil feidhm dlf leo in Eirinn agus
i ngach Ballstat. Déanann an Bord athbhreithnit ar
a chuid nésanna imeachta agus beartais solathair
go leantnach agus tugann sé suas chun data é.

An Acht um ioc Pras Cuntas, 1997

Tagann InjuriesBoard.ie faoi réimse freagrachta

an Achta um foc Pras Cuntas, 1997, agus faoi
Rialachain na gComhphobal Eorpach (loc Mall i gcas
Bearta Trachtala) 2002. Is é beartas an Bhoird na
cinntitl go ndéantar traicedil ar gach sonrasc agus
go n-ioctar iad go tapa roimh an data dlite chun
criche Uis agus tailli. T& na nésanna imeachta ar bun
chun dearbhuithe réastinacha a chur ar fail maidir le
neamhchomhlionadh an Achta agus na Rialachan.

Canachas

Deimhnionn InjuriesBoard.ie go gcomhlionfar
dlithe canach. Ta nésanna imeachta ar bun lena
chinntit go bhfuil an Bord ina eiseamlar agus é ag
comhlionadh a n-oibleagaid faoi dhlithe canacha
agus go n-iocfar dliteanais chanach ar né roimh na
dataf dlite iomchui.
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FEASACHT FAOI INJURIESBOARD.IE A MHEADU AGUS CUR
GO DEARFACH LEIS AN TIMPEALLACHT REITEACH EILEAMH

Foilsit Taighde

CHUN A REIMSE FREAGRACHTA O THAOBH
iOCAIOCHTAI CUITIMH A CHOMHLIONADH,
BAILIONN INJURIESBOARD.IE SONRAI
SUBSTAINTIUIL AR DHIOBHALACHA AGUS

AR NA hIMTHOSCA A mBiONN TIONOISCi

MAR THORADH ORTHU | RAON LEATHAN
SUIOMHANNA. IN 2009, D'FHOILSIGH AN

BORD DHA ATHBHREITHNIU CHUIMSITHEACH
AR DHIOBHALACHA A THARLA DE BHARR
TIONOISCi SAN IONAD OIBRE AGUS

IN AITEANNA POIBLI. CUIREANN NA
hATHBHREITHNITHE SEO LEARGAS SUNTASACH
AR FAIL MAIDIR LEIS NA CUISEANNA A BHiIONN
LE TIONOISCi AGUS NA hEARNALACHA NO
AITEANNA A mBIONN AN RIOSCA IS MO

AG BAINT LEO. TA NA SONRAI FOILSITHE
LUACHMHAR DO GHAIRMITHE SLAINTE AGUS
SABHAILTEACHTA ACH GO hAIRITHE O THAOBH
A GCUID MEASUNAITHE RIOSCAi AGUS
CEADAIONN SIAD ACMHAINNI ATA GANN A
DHIRIU AR NA REIMSI IS CRITICIULA.

CLUDAIODH NA hATHBHREITHNITHE SEO GO
CUIMSITHEACH SNA MEAIN NAISIUNTA AGUS
AITIULA. | MEASC NA BPRIOMHTHORTHAI BHi:

Athbhreithnia Dliteanais Phoibli

Sheas 70% de na 2,860 damhachtain Dliteanais
Phoibli do mhna—dhé oiread na bhfear (2.3 uair).
Ta a mhalairt fior ¢ thaobh sonrai na dtiondisci
san ionad oibre nuair nar sheas ach 30% de
dhamhachtaini do mhna.

Tharla 56% de thiondisci Dliteanais Phoibli i
mbunaiochtafi faoi tineireacht phriobhaideach—
tarlafonn beagnach gach tionéisc amhain as

gach ceithre tiondisc (24%) in ionaid mhiondiola/
siopadoireachta, tarlaionn tionodisc amhain as gach
clig thionodisc (19%) i dteach tabhairne/i gcluboiche
né i mbialann agus tarlaionn 13% diobh i saoraidi
aineasa ar no6s clubanna spéirt/giomnaisiami

agus pictidrlanna. Rinneadh os cionn ceathru de
dhamhachtaini Dliteanais Phoibli (27 %) in aghaidh
Udaras Aititil agus bhain 6% breise diobh le seirbhisi
iompair agus fontais.

Sheas formhér na ndiobhélacha pearsanta (67 %)
in it phoibli do sciorradh, coir choise agus titim.
Airiodh ar na cdsanna eile, buailte ag rud éigin a
thit nd a bhi ag imeacht san aer (11%), diobhail
de bharr innealra (5%), donna/scoéladh (2%) agus
nimhid bia (1%).

Léirfonn athbhreithnit ar na cinedlacha diobhala

a fuarthas go bhfhaigheann go leor iospartach
diobhala dha dhiobhail ar a laghad. Is iad leontai
(40%) an diobhail is coitianta, ina dhiaidh sin ta bru
craicinn (32%), bristeacha (29%) agus stolltai (25%).

Athbhreithniu Dliteanais Fostora

De réir an staidéir, bronnadh ctiteamh iomlan de
€31.4 milliun i ndail le 972 éileamh ar thiondisci san
ionad oibre in 2008. Thug an t-athbhreithnid léargas
luachmbhar ar thionéisci san ionad oibre in Eirinn
agus leagann sé béim shonrach ar na cliseanna is
suntasaf a bhionn le tiondisci agus ar na hearnalacha
a bhfuil an riosca is mo ag baint leo.
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| measc na bpriomhthorthaf bhi:

Suiomh: Thainig 28% de na ddmhachtaini chun
cinn & thiondisci san earnail thogala, 20% i
ndéantusaiocht agus tharla 13% diobh in 6stain
agus i mbialanna. Airfodh ar na hearnélacha eile as

a dtainig tiondisci chun cinn mérdiol/miondiol (12 %),
combhlachtai poibli (9%) agus iompar/storail (5%).

Cuiseanna: Ba iad na priomhchuiseanna le tionoisci
san ionad oibre a athbhreithniodh na sciorradh, coir
choise agus titim (44 %), crochadh/laimhseail (18%),
innealra agus trealamh lochtach (16%), gearrthacha,
dénna agus scéladh (7%).

Cineal diobhala: Léirionn athbhreithnid ar na
cineélacha diobhala a fuarthas go bhfaigheann go
leor iospartach diobhéla dha dhiobhail ar a laghad. Is
iad leontal (40%) an diobhail is coitianta, ina dhiaidh
sin ta& brd craicinn (32%), bristeacha (29%) agus
stolltai (25%).

Clar Rannphairtiochta an
Gheallsealbhoéra

Lean clar leandnach Rannphairtiochta an
Gheallsealbhora ar aghaidh in 2009 a raibh 29 cur

i lathair chuig grupai a dhéanann ionadaiocht ar
fhostoiri, ar cheardchumainn, ar ghairmithe slainte
agus ar dhaoine eile a bhuil suim acu i gcursai slainte
agus sabhailteachta mar thoradh air. Cuidionn an
Clar seo feasacht a ardd ar an mBord agus tuiscint
ar conas a sheachadtar ctiteamh i bproiseas ‘caipéisi
amhdin’ neamhshdraiochta a fheabhsu.

Daileadh Bileog Eolais

Mar chuid de chlar ardaithe feasachta an Bhoird,
rinneadh socruithe in 2009 chun bileoga eolais de
chuid InjuriesBoard.ie a dhaileadh chuig os cionn

1,100 lialann agus suiomhanna seirbhisf slainte
chomh maith le 100 lonad Faisnéise Saoranach
chomh maith.
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Raiteas ar Fhreagrachtai an Bhoird

Ceanglafonn Alt 77 den Acht um Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, 2003 ar an mBord raitis airgeadais bhliantdla a ullmhu
san fhormdid agus sa tsli ata sonraithe ag an Aire Fiontar, Tradala agus Nualaiochta.

Agus an Bord ag ullmhu na raiteas airgeadais seo, éilitear air:

* Polasaithe cuntasalochta oiriinacha a roghnu agus iad a fheidhmit go seasta.

e Breithitnais agus meastachain a dhéanamh a bhionn réastnach agus stuama.

» Na réaitis airgeadais a ullmha ar bhonn an ghnéthais leantaigh, sin mura mblonn sé mi-oiriinach glacadh leis go leanfaidh an
Bord ag feidhmid.

e Alua ar leanadh caighdeéin chuntasalochta infheidhmithe, faoi réir ag aon imeacht abharthach sna raitis airgeadais a nochtadh

agus a mhinia.

Ta an Bord freagrach as leabhair chuntais chui a choinnedil a léirionn le cruinneas réastnach ag aon trath, staid airgeadais an Bhoird
agus a chuireann ar a chumas a chinntit go mbionn na raitis airgeadais ag cloi le hAlt 77 den Acht. Ta an Bord freagrach freisin as
socmhainni a chosaint agus as sin céimeanna réastinacha a ghlacadh chun calaois agus mirialtachtaf eile a chosc agus a bhrath.

Joe O'Toole Jerry Fitzpatrick
Thar ceann an Bhoird Thar ceann an Bhoird
15 Aibreadn 2010 15 Aibrean 2010
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Raiteas Rialaithe Airgeadais Inmhedanaigh

Thar ceann Bhord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, tugaim aitheantas don fhreagracht até orainn a chinntiti go ndéantar céras
éifeachtach rialaithe airgeadais inmheanaigh a chothabhail agus a fheidhmiu.

Ni féidir le cdras airgeadais inmheanach den sort sin ach dearbht réastnach, agus ni dearbht iomlan, a thabhairt in aghaidh earraide
abharthai. Tugann an céras deimhniu réasdach go gcosnaitear sécmhainni, go n-Udaraitear idirbhearta agus go dtaifeadtar i gceart iad,
agus go ndéantar earraidi abharthacha agus mirialtachtai a chosc né a aimsiu laistigh de thréimhse thrathuil.

Priomh-No6sanna Imeachta Rialaithe

Ta céimeanna glactha ag an mBord chun timpeallacht rialaithe chuf a chinntid tri:
e freagrachtaf bainistiochta a shainmhinid go soiléir;

* nosanna imeachta foirmitla a bhund chun teipeanna rialaithe suntasacha a thuairiscit agus a chinntit go nglactar gnfomh
ceartaitheach cui;

e coiste Initchta a bhunu le comhairle a chur ar an mBord maidir lena bhfreagrachtai i ndail leis an gcéras rialaithe airgeadais
inmheanaigh a chomhlionadh.

Leanann an Bord de bheith ag forbairt agus ag feabhsu proisis bhainistiochta chun rioscai gné a aithint agus meastéireacht a dhéanamh
orthu trf:

e nadur, méid agus tionchar a d'fhéadfadh a bheith ag baint leis na rioscai atd os comhair an Bhoird a aithint, lena n-airitear an méid
agus na catagoiri a mheastar a bheith inghlactha;

* measunu a dhéanamh ar an déchulacht go dtarléidh rioscaf aitheanta;
° measunu a dhéanamh ar chumas an Bhoird na rioscaf a tharlaionn a bhainistit agus a foslaghdu;

* measunu a dhéanamh ar oibriti chostais rialuithe &irithe i gcomparaid leis an leas a fhaightear.

Ta an coras rialaithe airgeadais inmhednach bunaithe ar chreat oibre d’eolas rialta bainistithe, nésanna imeachta riarachdin lena n-diritear
deighilt dualgas, agus céras chleachtais tarmligin agus cuntasachta. Airitear leis go hairithe:
e coras cuimsitheach buiséadaithe le buiséad bliantuil, a athbhreithnionn agus a chomhaontaionn an Bord trid an gCoiste Airgeadais;

e raiteas faoi shreabhadh airgid miosuil le hanailis ar chatagéiri ioncaim agus caiteachais mhora, a athbhreithnionn Coiste Airgeadais
an Bhoird;

e feidhmil choras cuntasaiochta airgeadais — té coras bogearrrai riomhaire bunaithe ag an mBord lena n-airitear pacaiste
cuntasafochta chun na rialaithe airgeadais inmheanaigh a éascu.

Ta Coiste Initichta agus gnolacht initichéiri gairmitla neamhspledcha ceaptha ag an mBord chun dul i mbun feidhme initchta
inmheanaigh. Oibrionn an fheidhm initichta inmheanaigh de réir Chéd Cleachtais do Rialachas Chomhlachtai Stait. Cuirtear le hobair

an inidchta inmheanaigh trf anailis a dhéanamh ar an riosca a bhaineann leis an mBord. Bunafodh Coiste Airgeadais chun raitis
airgeadais bhliantula agus buiséid bhliantula a athbhreithnit agus forléargas a dhéanamh ar nésanna imeachta airgeadais go ginearalta.
Ceadaionn an Priomhfheidhmeannach an anailis riosca agus na pleananna initchta inmheanacha agus ta siad faoi réir formhuinithe an
Choiste Airgeadais agus an Choiste Initichta agus faoi réir fhaomhadh an Bhoird.

Athbhreithniu Bliantuil ar Rialuithe

Deimhnim go ndearna an Bord athbhreithniu ar éifeachttlacht an chérais rialaithe airgeadais inmheanaigh, sa bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009.

Cod Cleachtais le haghaidh Rialachais Chomhlachtai Stait
Deimhnim gur cloiodh le Céd Cleachtais le haghaidh Rialachais Chomhlachtai Stait, sa bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009.

Dorothea Dowling
Cathaoirleach
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste le cur i lathair Thithe an Oireachtais

Ta rditis airgeadais an Bhoird Measunaithe Diobhalacha Pearsanta don bhliain 31 Nollaig 2009 initchta agam faoin Acht um Bhord
MeasUnaithe Diobhéalacha Pearsanta, 2003.

Ta na rditis airgeadais, a ullmhaiodh faoi na beartais chuntasaiochta arna leagan amach sna raitis, comhdhéanta de Raéiteas ar Bheartais
Chuntasaiochta, Cuntas loncaim agus Caiteachais, Clar Comhardaithe, Raiteas faoi Shreabhadh Airgid agus na nétai gaolmhara.

Freagrachtai an Bhoird agus an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste Faoi Seach

Ta an Bord freagrach as na raitis airgeadais a ullmhu de réir an Achta um Bhord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, 2003 agus as
rialtacht na n-idirbheart a chinntit. Ullmhaionn an Bord na raitis airgeadais i gcomhréir le Cleachtais Chuntasaiochta a nGlactar leo
go Ginearalta in Eirinn. T freagrachtal cuntasaiochta Chomhaltai an Bhoird leagtha amach sa Réiteas ar Fhreagrachtaf an Bhoird.

Is é an fhreagracht ata orm initchdireacht a dhéanamh ar na raitis airgeadais de réir cheanglais dli agus rialdla iomchui agus de réir
na gCaighdean Idirnaisiinta maidir le hinitchoireacht (An Riocht Aontaithe agus Eire).

Tuairiscim mo thuairim maidir le cibé an dtugann na raitis airgeadais Iéargas fiorcheart, de réir Chleachtais Chuntasaiochta a nGlactar
leo go Ginearalta in Eirinn. Tuairiscim freisin ar coinniodh leabhair chuntais chuf i mo thuairim né nar coinniodh. Chomh maith leis sin,
sonraim cibé an bhfuil na raitis airgeadais ag aontu leis na leabhair chuntais né nach bhfuil.

Tuairiscim ar aon chas dbhartha nér feidhmiodh suimeanna airgid chun na gcrioch a bhi beartaithe né sa chas nach leanann na na
hidirbhearta do na hudarais a rialaionn iad.

Tuairiscim freisin mura bhfuil an fhaisnéis agus na minithe ar fad faighte agam ata riachtanach chun criocha m’inidchta.

Scradaim an Raiteas maidir le Rialt Inmheanach Airgeadais le féachaint an léiritear ann gur chomhlion an Bord an Cod Cleachtais maidir
le Rialachas Comhlachtai Stait agus tuairiscim ar aon chas dbhartha nach ndéanann sé amhlaidh, né mas rud é go bhfuil an raiteas
mithreorach né nach dtagann sé le faisnéis eile ata ar eolas agam de bharr na réitis airgeadais a bheith iniichta agam. Ni cheanglaitear
orm a bhreithnid cibé an gcludaionn an Raiteas maidir le Rialt Inmhéanach Airgeadais gach priacal agus rialu airgeadais, na teacht ar
thuairim maidir le héifeachtacht na nésanna imeachta maidir le priacail agus rialu.

Léim faisnéis eile ata sa Tuarascail Bhliantuil agus breithnim cibé an dtagann sé leis na raitis airgeadais initichta. Breithnim na
himpleachtai do mo thuarascail méa thagaim ar an eolas faoi aon rud at4, de réir cosulachta, ina mhirditeas né ina neamhréireacht
abhartha leis na raitis airgeadais.

Bunus leis an Tuairim Initchéireachta

Ag cleachtadh mo fheidhme mar Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste, thug mé faoi m’initichta ar na raitis airgeadais i gcomhréir leis na
Caighdeain Idirnaisitnta um Initichadh (RA agus Eire) a d’eisigh an Bord um Chleachtais Initichta agus tri thagairt a dhéanamh do na
breathnuithe speisialta a bhaineann le heagraiochtai Stait maidir le hiad a bhainistit agus a fheidhmiu. Déantar scrddd mar chuid den
iniichadh, ar bhonn tastala, ar fhianaise a bhaineann le méideanna agus faisnéis a nochtaltear agus rialtacht na n-idirbheart airgeadais
a chuirtear san aireamh sna raitis airgeadais. Chomh maith leis sin, cuimsionn an t-iniichadh meastnacht ar na meastachain agus ar
na breitheanna suntasach a rinneadh agus na raitis airgeadais & n-ullmhu, agus measunacht le féachaint an n-oireann na beaertais
chuntasaiochta don bhail ata ar chursai an Bhoird, ar feidhmiodh na beartais sin ar bhealach leantnach agus ar foilsiodh iad ar
bhealach sasuil.
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Phleanail mé agus rinne mé m’initichadh sa chaoi is go bhfaighinn an fhaisnéis agus na minithe ar fad a mheas mé a bheith riachtanach
ionas go mbeadh dothain fianaise agam a d'fhagfadh cinnteacht réasiinach ann go bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhiraiteas dbhartha,
cibé acu calaois n6 neamhrialtacht eile né earraid is cuis leis sin. | dteacht ar mo thuairim, rinne mé meastoireacht ar a shasula is a cuireadh
faisnéis i lathair sna raitis airgeadais san iomlan freisin. Agus mé ag teacht ar mo thuairim, rinne mé meastoireacht ar dhéthaineacht
fhoriomlan chur i lathair na faisnéise sna raitis airgeadais chomh maith.

Tuairim
Is € mo thuairim go dtugann na réitis airgeadais léargas fiorcheart, de réir Cleachtais Chuntasaiochta a nGlactar go Ginearalta leo
in Eirinn, ar riocht ghnéthaf an Bhoird ag 31 Nollaig 2009 agus ar a ioncam agus ar a chaiteachas don bhliain dar crioch sin.

Is € mo thuairim go bhfuil leabhair chuntais chui & gcoimedd ag an mBord. Ta na raitis airgeadais ag teacht leis na leabhair chuntais.

Gerard Smyth
Le haghaidh agus thar ceann an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

18 Meitheamh 2010
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Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta

Bunus an Ullmhaithe

Ta na raitis airgeadais ullmhaithe faoin modh fabhruithe cuntasaiochta agus faoin gcoinbhinsiiin costais stairitil de réir chleachtas
cuntasafochta até glactha go ginearalta agus ta siad sn fhoirm a comhaontaiodh leis an Aire Fiontar, Tradala agus Nualaiochta. Is é
an Euro an t-aonad airgeadra a luaitear sna raitis airgeadais.

loncam 6 Thailli

Ta ioncam 6 thailli comhdhéanta de Thailli Eilitheoiri agus Freagrairi. Aithnitear taillf éilitheoiri ar bhonn faltais airgid thirim. Aithnitear
Tailli Freagréra nuair a thoiltear chuig préiseas measunaithe an bhoird.

Socmhainni Seasta Inlaimhsithe

Luaitear na Sécmhainni Seasta Inldimhsithe ag costas né luachail ltide dimheas carntha. Solathraitear dimheas ar bhonn na line diri
ag ratal a mheastar a laghdoidh sécmhainni chuig luachanna inréadaithe faoi dheireadh a saoil Usaidigh mheasta mar seo a leanas:

Aitreabh Léasachta An méid blianta ata fagtha ar an léas
Crua-earrai/Bogearrai IT 25% Line Dhireach
Trealamh Oifige 20% Line Dhireach
Fearais & Feistis 12.50% Line Dhireach
Trealamh Oifige 12.50% Line Dhireach
Canachas

Ta an Bord diomhaithe 6 Chain loncaim agus 6 Chain Chorparaide faoi Alt 220 den Acht Comhdhlutite Canacha, 1997. Ni bhaineann
an dioluine séo le hus taisce. Sa chas go bhfuil Us infhaighte faoi réir canach i gceist (m.sh. DIRT) cuirtear an glanmhéid chun sochair
an Chuntais loncaim agus Caiteachais.

Léas Oibriochta

Cuirtear focafochtai faoin léas oibriochta chun muirear ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais.

Aoisliiintas

Toisc na socruithe, mar a bhfuil tuairisc orthu i N6ta 13, atd an Bord ag cur ar bun maidir leis an scéim shochair shainithe a bheidh i
bhfeidh d'fhostaithe, is é dearcadh an Bhoird nach bhfuil fordlacha Chaighdean Tuairiscithe Airgeadais 17, Cuntasaiocht do Shochair
Scoir, i ndail le cuntasaiocht do dhliteanais phinsin a thagann chun cinn faoi scéimeanna shochair shainithe infheidhme maidir lena
n-imthosca. D4 réir sin, cuireann an Bord na ranniocafochtaf fostéra de mhuirear ar an gCuntas loncaim agus Caiteachais sa bhliain,
amhail is d& mba scéim ranniocaiochtai sainithe i an scéim.

Culchiste Ginearalta

Le don Bhord a fheidhmeanna a fhorbairt, d’fheadfadh go mbeadh sé riachtanach go mbainfi leas as caingean dli chun tailli ata dlite
doé a aisghabhail faoin Acht. | gcdsanna airithe, measann an Bord go bhfuil sé stuama go bhfuil acmhainni déthanacha ar fail chun
na costais sin a sheasamh.

D4 réir sin, aistritear méideanna 6n gCuntas loncaim agus Caiteachais chuig an gCulchiste Ginearalta nuair a mheastar sin a bheith
riachtanach.

Féichiunaithe

Discriobhtar drochfhiacha ata ar eolas agus déantar solathar sonrach d’aon mhéideanna a gceaptar go mbeadh a mbailit amhrasach.
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Cuntas loncaim agus Caiteachais don Bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009

2009 2008
NOTAI € €
loncam
loncam 6 Thailli 1 14,275,856 12,859,329
Us Infhaighte 140,785 134,233
Aistrit 6n gCuntas Caipitil 11 62,657 87,103
loncam lomlan 14,479,298 13,080,665
Caiteachas
Tuarastail,Pinsin agus costais ghaolmhara 2 6,085,641 5,307,332
Costais Phroiseéla Eilimh 3 1,437,315 1,527,227
Tailli na gCombhaltai Boird 2 99,518 108,000
Costais Choéiriochta & Bhunaiochta 4 465,870 640,623
Earcu, Qilivint & Oideachas 4 43,396 178,646
Faisnéis, Taighde & Cumarsaid 4 181,380 970,209
Costais DIi & Tailli Gairmiula 4 4,382,722 1,369,176
Costais IT 4 341,716 797,540
Costais Teileachumarsaide 157,953 147,255
Riarachan Ginearalta 4 543,044 722,486
Caillteanas ar Dhiuscairt Shocmhainni Seasta 202 0
Dimheas 212,087 232,643
Caiteachas lomlan 13,950,844 12,001,137
BARRACHAS DON BHLIAIN 528,454 1,079,528
Aistrit 6n gCulchiste Ginearalta 0 250,000
larmhéid amhail an 1 Eanair 2,278,971 949,443
IARMHEID AG DEIREADH NA BLIANA 2,807,425 2,278,971

Nil aon ghnéthachain agus caillteanais eile ag an mBord sa bhliain airgeadais seachas iad sin a ndéilediltear leo sna raitis airgeadais.
Is cuid larnach de na réitis airgeadais seo iad an Réiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta agus na Nétai 1 go dti 17.

\ \V’ \
\ Q
J
Joe O'Toole Jerry Fitzpatrick
Thar ceann an Bhoird Thar ceann an Bhoird

15 Aibredn 2010 15 Aibrean 2010
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Clar Comhardaithe amhail an 31 Nollaig 2009

NOTAI 2009 2009 2008 2008
€ € € €
Sécmhainni Seasta
Sécmhainni Inldimhsithe 5 839,051 1,046,401
Sécmhainni Reatha
Féichitnaithe 6 2,337,018 2,580,504
Airgead tirim sa bhanc agus ar laimh 8,998,671 5,158,933
Sécmhainni Reatha lomlana 11,335,689 7,739,437
Dliteanais Reatha
Creiditinaithe:
Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain 7 2,908,700 3,352,918
Glan-S6cmhainni Reatha 8,426,989 4,386,519
Sécmhainni lomlana Itide Dliteanais Reatha 9,266,040 5,432,920
Solathairti le haghaidh dliteanais 8 5,863,175 2,495,852
Glan-Sécmhainni 3,402,865 2,937,068
Maoinithe Ag:
Cuntas Caipitil 12 595,440 658,097
Cuntas loncaim & Caiteachais 2,807,425 2,278,971
Clulchiste Ginearalta 13 0 0
3,402,865 2,937,068

Is cuid larnach de na raitis airgeadais seo iad an Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta agus na Notai 1 go dti 17.

| s \
\ ]
J
Joe O'Toole Jerry Fitzpatrick
Thar ceann an Bhoird Thar ceann an Bhoird

15 Aibrean 2010 15 Aibrean 2010
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Raiteas faoi Shreabhadh Airgid don Bhliain Dar Crioch 31 Nollaig 2009

Raiteas faoi Shreabhadh Airgid

Glan Sreabhadh Airgid 6 Ghniomhaiochtai Oibritchain

Aischuir ar Infheistiochtaf agus Seirbhisit Airgeadais

Us Bainc

Sreabhadh Airgid roimh Chaiteachas Caipitil

Caiteachas Caipitil

Ceannach Sécmhainni Seasta Inldimhsithe

Diolachan Sécmhainni Seasta Inldimhsithe

Glan eissreabhadh Airgid 6 Chaiteachas Caipitil

Gluaiseacht Airgid don Bhliain

Joe O'Toole
Thar ceann an Bhoird

15 Aibrean 2010

/;: \

Jerry Fitzpatrick
Thar ceann an Bhoird

15 Aibrean 2010

NOTAI 2009

9 3,703,892

140,785

3,844,677

5 (4,939)

(4,939)

9 3,839,738

2008

2,155,329

134,233

2,289,562

(185,921)

0

(185,921)

2,103,641
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Notai leis na Raitis Airgeadais don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009

1 loncam 6 Thailli 2009 2008
€ €

loncam 6 Thaillf Eilitheoiri 1,223,830 1,135,790

loncam & Thaillf Freagréiri 13,052,026 11,723,539
14,275,856 12,859,329

2 i) Tuarastail, Pinsin agus Costais Ghaolmhara 2009 2008
€ €

* Tuarastail 4,564,345 4,246,705
Ranniocaiochtai Aoislitintais an Fhostora 1,134,232 681,344
Ranniocaiochtai ASPC an Fhostéra 387,064 379,283
6,085,641 5,307,332

* T3 €250,429 den tobhach pinsin bainte as aqus ioctha chuig an Roinn Fiontar, Tradala agus Nudlaiochta in 2009

An Lion Foirne
Foireann fostaithe go diteach ag an mBord 76 73

Diolaiochtai Phriomh-Fheidhmeannaigh
Tuarastal 189,377 185,699

Sa bhreis ar an méid thuas, focadh pa de réir feidhmiochta arb ionann €29,528 i Feabhra 2009 (maidir le feidhmiocht 2008).
In 2008 focadh péa de réir feidhmiochta arb ionann €28,862 in Aibrean 2008 (maidir le feidhmiocht 2007).

ii) Tailli agus Costais an Bhoird 2009 2008
€ €
Tailli an Bhoird 99,518 108,000

Ag Comhalta Boird

Dorothea Dowling Cathaoirleach 22,400 24,000
An Seanaddir Joe O'Toole 12,639 14,000
John Fay 12,639 14,000
Tom Noonan 13,067 14,000
Jerry Fitzpatrick 8,672 0
Frank Cunneen 13,067 14,000
An tOllamh Denis Cusack 13,067 14,000
Pat Healy 3,967 14,000

99,518 108,000

Nior focadh aon chostais le comhaltai Boird do 2009
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3 Costais Phréiseala Eilimh 2009 2008
€ €
Costais an lonaid Seirbhise Eisfhoinsithe 1,437,665 1,526,877
Tailli Leighis a bhain le hEilimh 4,313,376 4,182,553
Tailli Eile a bhain le hEilimh 153,320 154,747
Costais a bhain le hEilimh a bheidh le hAisioc (4,467,046) (4,336,950)
1,437,315 1,527,227
4 Caiteachas 2009 2008
€ €

Costais Choiriochta & Bhunaiochta
Cios, Ratai agus Muirir Seirbhise * 305,774 497,099
Glanadh agus Slandail 56,936 61,295
Solas & Teas, Cothabhail agus Eile 103,160 82,229
465,870 640,623

* Airftear ar mhuirear 2008 fabhrt do mhuirir ratai de €188,000 tar éis nar éirigh leis an mBord i gcas a thég na Coimisinéiri
Luachéla.

Earcq, Oilitint & Oideachas

Qilivint, Oideachas agus costais eile 31,285 135,375
Fégraiocht, Agallaimh agus costais earcaiochta eile 12,111 43,271
43,396 178,646

Faisnéis, Taighde & Cumarsaid

Feachtas Brandala & Feasachta 22,660 615,658
Costais Fégraiochta Eile 124,451 259,923
Bileoga Eolais/Broisitir & Foilseachain 34,269 94,628

181,380 970,209

Costais Dli & Tailli Gairmiula

Taillf Staitisticiula, Inidchta Inmhednaigh agus Gairmiula eile 96,330 131,427
Tailli Inidchta 15,887 12,863
Combhairli Ginearalta DIi 76,198 179,742
Costais Athreithnithe Breithitinach 4,072,612 1,952,421
Costais Athbhreithnithe Breithiinach a bheidh le hAisioc 121,695 (907,277)

4,382,722 1,369,176
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Caiteachas (ndta ar lean)

Costais IT

Forbairt Bogearrai IT

Tailli Ceadunais IT
Tacaiocht & Cothabhail IT
Earraf Inchaite & Qilitint IT
Costais Eile IT

Riarachan Ginearalta

Postas

Taisteal & Cothabhail
Staiseanoireacht Oifige
Arachas

Foireann Shealadach

Rudaf éagsula

Solathar d'Fhiacha Amhrasacha

Sécmhainni Seasta

Costas/Luachail
Ambhail an 1 Eanair
Breiseanna

Didscairtf

Ambhail an 31 Nollaig
Dimheas Carntha
Ambhail an 1 Eanair
Muirear

Diuscairti

Ambhail an 31 Nollaig
Glan-Luach Leabhair
Aamhail an 31 Nollaig 2009

Aamhail an 31 Nollaig 2008

Aitribh
Léasachta
€

832,664

832,664

230,254

41,749

272,003

560,661

602,410

InjuriesBoard.ie

Crua-Earrai/
Bogearrai IT
€

1,398,152
4,939
(32,395)

1,370,696

1,130,049
120,149
(32,395)

1,217,803

152,893

268,103

Trealamh
Oifige

€

176,645
0

(1,628)

175,017

135,378
14,174
(1,426)

148,126

26,891

41,267

Fearais &
Feistis
€

46,951

46,951

20,327

5,869

26,196

20,755

26,624

2009

5,360
216,556
100,210

18,491

1,099

341,716

402,021
20,599
42,898
56,233

2,279
32,138
(13,124)
543,044

Troscan

Oifige
€

241,168

241,168

133,171

30,146

163,317

77,851

107,997

RAITIS AIRGEADAIS DON BHLIAIN DAR CRIOCH AN 31 NOLLAIG 2009

2008

75,597
493,342
187,856

19,866

20,879
797,540

411,377
31,436
58,999
35,364

104,228
83,026

(1,944)

722,486

lomlan

€
2,695,580
4,939

(34,023)

2,666,496

1,649,179
212,087
(33,821)

1,827,445

839,051

1,046,401
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Notai leis na Raitis Airgeadais don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009

6 Féichiunaithe 2009 2008
€ €

Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain
Tailli Infhaighte 1,880,467 2,090,976
Solathar d’Fhiacha Amhrasacha (425,912) (494,500)
Costais DIf Inaisioctha * 698,323 820,018
Us Infhaighte 37,547 4,622
Réamhiocaiochtai 119,795 159,388
Féichitnaithe Eile 26,798 0
2,337,018 2,580,504

* Chomhaontaigh an Roinn Fiontar, Tradala agus Nualaiochta go n-iocfaidh si cuiteamh leis an mBord i leith a chuid costais sa
chas O’Brien v An Bord um Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, inar thug an Chuirt Uachtarach breithitnas i Nollaig 2008.

7 Creidiunaithe 2009 2008
€ €

Méideanna dlite laistigh de bhliain amhdin
Creiditinaithe tradala 166,826 162,620
Fabhruithe 2,369,040 2,757,120
Cénacha & Leas Soisialach 232,619 317,469
Dliteanas Pinsin 90,215 65,709
Creidiunaithe Eile 50,000 50,000
2,908,700 3,352,918
8 Solathairti le haghaidh Dliteanais 2009 2008
€ €
larmhéid Tosaigh 2,495,852 556,790
Breiseanna 5,247,373 1,939,062
Usaidte i rith na Bliana (1,341,728) 0
Aisiompaithe le linn na tréimhse (538,322) 0
larmhéid Deiridh 5,863,175 2,495,852

Caingne DlIi

Seasann na solathairti do mheastachan stuama na ndliteanas a d'fhéadfadh a theacht chun cinn do thrid pairtithe, i leith caingne
dli a cuireadh in iul roimh dheireadh na bliana. De bharr nadur a chuid oibriochtai, ta an Bord rannphairteach i gcaingne dli
éagsula, go priomha in athbhreithnid breithitinach ar ailt an Achta um Bhord Meastnaithe Diobhélacha Pearsanta 2004.

Ta na solathairti bunaithe ar mheasinu na gcostas déchula a bhainfidh le caingne até ar eolas a chosaint chomh fada is

a mheastar gur féidir brath ar mheasttichan na gcostas sin. Airitear ar na boinn tuisceana a rinneadh agus leibheél cui an
tsolathair & mheas, an toradh is déchula a bheidh ar chaingne, an treocht amach anseo ar chostais dlf (ar gcostais féin agus
costais thrit pairtithe araon) agus an data a mheasfar a éistfear leis an gcaingean. Ta an Bord sasta go bhfuil an measttchan
is fearr déanta aige ar an soldthair cui sna raitis airgeadais don toradh is déchula, d'fhéadfadh an solathar a bheith faoi réir
leasaithe 6 am go ham de réir mar a chuirtear eolas breise ar fail.

Chun cabhrd leis an gcur i 1athair, ta figivirf 2008 athshonraithe ar bhonn seasta.
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Notai leis na Raitis Airgeadais don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009

9 Réiteach Barrachais don Bhliain chuig Glan Sreabhadh Airgid 6 Ghniomhaiochtai

Oibrituchain 2009 2008
€ €

Barrachas don Bhliain 528,454 1,079,528

Mireanna Neamh Oibrituchain

Us Bainc (140,785) (134,233)

Dilscairt sécmhainni seasta 202 0

Mireanna nach Airgead Tirim iad

Aistrit Cuntas Caipitil (62,657) (87,103)

Muirear Dimheasa

— Sécmhainni Seasta Inldimhsithe 212,087 232,643

(Ardu)/Laghdu i bhFéichiunaithe 243,486 (492,263)

Ardu/(Laghdu) i gCreiditnaithe (444,218) (382,304)

Ardu/(Laghdu) i Solathairti le haghaidh dliteanais 3,367,323 1,939,061

Glan Sreabhadh Airgid 6 Ghniomhaiochtai Oibritichain 3,703,892 2,155,329

ii) Méadu in Airgead Tirim

Réiteach Ardaithe Airgid go hAirgead Tirim sa Bhanc

Gluaiseacht Airgid don Bhliain 3,839,738 2,103,641

Airgead sa Bhanc amhail an 1 Eanair 5,158,933 3,055,292

Airgead sa Bhanc amhail an 31 Nollaig 8,998,671 5,158,933

10 Dliteanas Teagmhasach
Caingne DlIi

Mar a luadh i Néta 8, bionn an Bord, 6 am go ham, pairteach in gcaingne dli éagsula. Bunaithe ar lion fachtoiri lena n-airitear
lion na n-imeachtai a cuireadh in iul in 2009, na saincheisteanna a tugadh aghaidh orthu, creideann an Bord go gcuirfear
tuilleadh imeachtai a in il le linn 2010.
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Notai leis na Raitis Airgeadais don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009

11

12

13

Tiomantais Airgeadais

Léasanna oibriochta

T4 aitreabha ag an mBord ag Teach Grain, Halla an Mhalartain, Cearnég Belgard Thuaidh, Talamhacht, Baile Atha Cliath 24.
Ta an t-aitreabh ar léas ag Oifig na nOibreacha Poibli agus iocann an Bord na costais léasa. Mairfidh an |éas fiche bliain ag

tosu 6 2004 le cios tosaigh de €188,554 sa bhliain. Déantar athbhreithnithe ciosa ag tus an séu bliain, an aonu bliain déag

agus na séu bliana déag den léas.

2009

€

Dlite laistigh de bhliain amhain 0
Dlite tar éis bliain amhain agus roimh cuig bliana 0
Tar éis cuig bliana 188,554
188,554

Cuntas Caipitil 2009
€

larmhéid amhail an 1 Eanair 658,097
Amuchadh ag teacht le dimheas sécmhainni (62,657)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 595,440

2008
€

0
0
188,554
188,554

2008
€

745,200
(87,103)
658,097

Is ionann an cuntas caipitil agus faltais on Rialtas a leithroinneadh chun sécmhainni seasta a cheannach. Déantar na faltais seo a

amuchadh ag teacht le dimheas ar na sécmhainni seasta gaolmhara.

Culchiste Ginearalta 2009
larmhéid amhail an 1 Eanair

Aistrid chuig an gCuntas loncaim & Caiteachais

larmhéid amhail an 31 Nollaig 0

Chinn an Bord nach bhfuil an Culchiste Ginedralta ag teastail nios mo.

2008

250,000
(250,000)
0
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Notai leis na Raitis Airgeadais don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2009

14

15

16

17

Coiredil Chuntasaiocht do Shochair Scoir

Feidhmionn an Bord scéim phinsin shochair shainmhinithe do na fostaithe. Ta struchtur na scéime bunaithe ar Shamhail na
Seirbhise Poibli. Cheadaigh an tAire Fiontar, Tradala agus Nudlaiochta agus an tAire Airgeadais an scéim fostai seo in 2008.
Ceadaiodh an scéim Chéile agus Leanai in 2009.

Ta na sochair atd infoctha faoin scéim maoinithe ag an Statchiste.
Ta roinnt tréithe sainidla ag an scéim:
* focann an Bord ranniocaiocht chomhaontaithe leis an An Roinn Fiontar, Tradala agus Nuélaiochta.

* T4 an ranniocaiocht comhdhéanta d'fhostaithe agus d'fhostéiri. B'fhit 25% de pha comhlan ranniocaiocht an fhostéra
in 2009.

e Ta tiomantas follasach 6n Roinn Fiontar, Tradala agus Nuélaiochta le comhaontd 6n Roinn Airgeadais, go seasfaidh
an Statchiste costas na sochair mar a thiteann siad.

Breithnionn an Bord go bhfuil an éifeacht airgeadais chéanna ag na socruithe pinsin, mar a thuairiscitear thuas, agus ata ag
scéim ranniocaiochtai sainithe i dtuairim an Bhoird. Is é |éargas an Bhoird na nach bhfuil foralacha Chaighdean Tuairiscithe
Airgeadais 17, Cuntasaiocht do Shochair Scoir, a thagann chun cinn faoi scéimeanna shochair shainnithe, oiritinach da
n-imthosca. Da réir sin, breathnaitear ar na ranniocaiochtai mar a bheadh an scéim ina scéim ranniocaiochtaf sainnithe.

Figitiri Comparaideacha

De réir Chod Cleachtais do Rialachas Comhlachtai Stait, chuir an Bord Céd lompair Ghné i bhfeidhm do Chomhaltai an Bhoird
agus d'fhostaithe. Airitear sna céid sin treoir maidir le faisnéisiti leasanna chomhaltaf an Bhoird agus chloigh an Bord leis na
nésanna imeachta seo i rith na bliana agus ata cludaithe ag na raitis airgeadais seo. Nil aon idirbhearta sa tréimhse a raibh leas
ann do na comhaltat.

Comparative Figures
Rinneadh roinnt coigeartuithe chun cuidiu leis an gcur i lathair agus athshonraiodh na figitiri comparaideacha don bhliain 2008
ar bhonn seasta.

Ceadu na Raiteas Airgeadais

Bhi na Raitis Airgeadais ceadaithe ag an mBord amhail an 15 Aibrean 2010.
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AGUISIN 1:
PROISEAS INJURIESBOARD.IE

Proiseas InjuriesBoard.ie

Déanann an tabla thios achoimre ar na céimeanna atd i gceist i bpréiseas éileamh InjuriesBoard.

Céim 1 Cuireann an t-éilitheoir InjuriesBoard.ie ar an eolas ar an éileamh tri lonad Seirbhise

InjuriesBoard.ie i gCloich na Coillte, Contae Chorcai né ar line tri www.injuriesboard.ie

Is féidir teagmhail a dhéanamh leis an lonad Seirbhisi ar an bhfén 6 Luan go hAoine,
8am go 8pm ar losghlao 1890829 né ar an bposta chuig Bosca Poist 8,Cloich na
Coillte, Contae Chorcai.

Céim 2 Tugann ionadai ¢ InjuriesBoard.ie cinamh don éilitheoir leis an iarratas.

Céim 3 Cuireann an t-éilitheoir isteach Foirm larratais agus MeasUnaithe Miochaine.
Céim 4 Cuireann InjuriesBoard.ie an Freagrdir ar an eolas faoin éileamh.

Céim 5 Toilionn an Freagréir measdnu InjuriesBoard.ie *

Céim 6 Ma thoilionn an Freagrdir, déantar measnt agus cuirtear an tEilitheoir agus an

Freagréir araon ar an eolas faoi shuim na ddmhachtana.

Céim 7 Glacann an da phairtf leis an ndamhachtain agus eisionn InjuriesBoard.ie ‘Ordd
focafochta’ ag ordd ar an bhFreagréir an ddmhachtain a foc leis an Eilitheoir.

Céim 8 Faigheann an tEilitheoir focaiocht agus ta deireadh leis an abhar.

* Mura dtoileann an Freagroir an proiseas nd ma dhidltaionn ceachtar pairti don mheasund, eiseoidh an PIAB
Udart don Eilitheoir a Gdaraionn dé né di leanuint lena n-éileamh trid na ctirteanna, mas mian leis né Iéi sin a
dhéanamh.
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AGUISIN 2:
AN EAGRAIOCHT

Struchtuar Eagraiochta Ceapann an tAire Fiontair, Tradala agus Fostaiochta

Léirionn an t-alt seo a leanas struchtdr eagraiochta

InjuriesBoard.ie.

Ta InjuriesBoard.ie faoi cheannas Bord Stiurthairf (is
féidir teacht ar an liosta sa tabla thios).

Liosta lomlan Chomhaltai an Bhoird

Ainm

Dorothea Dowling

Seanaddir Joe O'Toole

Patricia Byron
John Fay
Tom Noonan

Pat Healy
(go dti Aibrean 2009)

Jerry Fitzpatrick
(6 Aibrean 2009)

Ann Fitzgerald
Mary O'Dea

Frances Cooke
(go dti Aibrean 2009)

Tanya Holly
(6 Aibrean 2009)

Frank Cunneen

An t-Ollamh Denis Cusack

Stephen Watkins

an Bord agus ta sé comhdhéanta de Chathaoirleach,
agus 10 gnathchomhalta, lena n-airitear an
Priomhfheidhmeannach.

Ta an Bord freagrach as beartais InjuriesBoard.ie a
cheapadh agus dualgais iontaobhais eile a chur i

bhfeidhm.
Post Taifead
Tinrimh
Cathaoirleach Neamhfheidhmitichain 8of 8
Leaschathaoirleach agus Ainmni 6 Chomhar Ceardchumann na 8 of 8
hEireann (ICTU)
Priomhfheidhmeannach 80of 8
Ainmni 6n ICTU 8of 8
Ainmni 6 Chénaidhm Ghné agus Fostéiri na hEireann (IBEC) 6 of 8
Ainmni 6 Chénaidhm Arachais na hEireann (IIF) 30of 3
Ainmni 6 Chénaidhm Arachais na hEireann (IIF) 40f5
Priomhfheidhmeannach na Gniomhaireachta Naisitinta Tomhaltoiri 50f 8
Stidrthéir Tomhaltéra, An Rialtoir Airgeadais 4 of 8
Aturnae loncaim 3 of 3
An Roinn Fiontar, Traddla agus Nudlaiochta 50f5
lar-Chathaoirleach, An tUdards Slainte agus Sabhailteachta 8 of 8
An Roinn Liachta Fhairéinseach, Colaiste Ollscoile Bhaile Atha Cliath 4 of 8

Runaf an Bhoird

Ta sonrai na dtailli agus na speansais a focadh le comhaltai an Bhoird leagtha amach sna Raitis Airgeadais.
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AN EAGRAIOCHT

Struchtur Eagraiochta

Bord

Priomhfheidhmeannach

Seirbhisi Tacafochta

Oibriochtai )
Gno
o Stidrthoir
Stidrthoir o
L ) na Seirbhisi
Oibriochtaf

Tacaiochta Gné

Foireann Bainistiochta Feidhmiuchain

Ta an Priomhfheidhmeannach Patricia Byron
mar chomhalta den Bhord. Ta si i gceannas ar
an bhFoireann Bainistiochta Feidhmitchain lena
n-airitear:

e Bernadette King — Stilrthdéir Airgeadais

e Helen Moran — Stilrthoir na Seirbhisi Tacaiochta
Gno

e Maurice Priestley — Stiurthoir Oibriochtai

e Stephen Watkins — Stitrthoir na Seirbhisi
Corparaideacha

Seirbhisf Al d
irgeadas
Corparaideacha Y
Stitrthoir Stiurthoir
na Seirbhisi na Seirbhisi

Corparaideacha Corparaideacha

Ta an Priomhfheidhmeannach freagrach as
oibriochtaf InjuriesBoard.ie a bhainistit ¢ 14 go 13, le
tacafocht ¢ na Stiurthoiri, Bainisteoiri, Measunoiri
agus Foireann Tacaiochta. Ag deireadh 2009,
d'fhostaigh InjuriesBoard.ie 74 duine san oifig i
dTambhlacht, Baile Atha Cliath 24.

Ina theannta sin, ta lonad Seirbhise Allamuigh ag
InjuriesBoard.ie i gCloich na Coillte, Co. Chorcai a
bhfuil sé de dhualgas air déiledil le cdsanna a ullmhu
agus line cabhrach InjuriesBoard.ie a fheidhmid.

InjuriesBoard.ie Tuarascail Bhliantuil 2009



Feidhmeanna Bhord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta

Ta sé d'oibleagaid ar an mBord MeasUnaithe
Diobhdélacha Pearsanta measunuithe a dhéanamh
ar an mbonn céanna le agus tri thagairt do, na
prionsabail chéanna, mar a rialaionn an lion
damaisti i ndli an torta sna Cuirteanna. Ta proiseas
InjuriesBoard.ie bunaithe ar an bhfail ata ar eolas,
taifid, né doiciméid eile agus sin amhain agus ni
reachtalann an Bord aon éisteachtai 6 bhéal. Ta

InjuriesBoard.ie freisin freagrach as na feidhmeanna

reachtula seo a leanas:

e doiciméid a ullmhu agus a fhoilsit (ar a
dtabharfar “An Leabhar Cainniochtai”) ina
mbeidh treoirlinte ginearalta maidir leis na
méideanna a fhéadfar a dhamhadh né a
mheasunu i ndail le cinedlacha sonraithe
diobhala,

cur faoi deara anailis chostas-tairbhe a
dhéanamh ar imeachtai dlithidla agus na proisis
ghaolmhara (lena n-airitear iad sin d& bhforailtear
faoin Acht) atd in Usaid faoi lathair sa Stat

chun criocha cuitimh a dhdmhadh i gcomhair
diobhalacha pearsanta,

bailit agus anailis sonraf i ndail leis na méideanna
a dhamhtar de bhun caingne sibhialta, n6 a
chomhaontaitear i socru caingne sibhialta, lena
mbaineann an tAcht seo, agus

aon fheidhmeanna breise a thugtar don Bhord
faoi alt 55 den Acht a dhéanamh.
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AGUISIN 3:
ANAILIS GHEOGRAFACH NA N-EILEAMH

Briseadh sios na nDamhachtaini de réir na Laithreach (bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
2008 vs. 2009

2008 2009

Lion na % Lion na %

nDamhachtaini Damhachtaini nDamhachtaini DETOLETOIET ]

Poblacht na hEireann 8,576 97 % 8,390 97%
T. Eireann 159 1.8% 150 1.7%
An Chuid eile den RA 74 0.8% 66 0.8%
An Chuid Eile den Domhan 36 0.4% 37 0.4%
IOMLAIN 8,845 100% 8,643 100%

Briseadh sios ar na Catagoiri Damhachtana de réir na Laithreach (bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
2008 vs. 2009

PL lomlan PL lomlan

Poblacht na hEireann 6,178 953 1,445 8,576 6,054 924 1,412 8,390

T. Eireann 139 4 16 159 134 3 13 150
An Chuid eile den RA 47 4 23 74 48 5 13 66
An Chuid Eile den Domhan 18 11 7 36 21 11 5 37
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Briseadh sios Cuige ar Lion na nDamhachtaini (bunaithe ar Sheoladh an Eilitheora) 2008 vs. 2009

Baile Atha Cliath
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AGUISIN 3:
ANAILIS GHEOGRAFACH NA N-EILEAMH

Briseadh Sios Gheografach ar Dhamhachtaini 2009

Figiar 3.1
Lion na nDamhachtaini de réir an Chontae
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Briseadh Sios Gheografach na nDamhachtaini 2009

Figiar 3.2
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AGUISIN 3:
ANAILIS GHEOGRAFACH NA N-EILEAMH

Briseadh Sios Gheografach na nDamhachtaini 2009

Figiar 3.3
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Briseadh Sios Gheografach na nDamhachtaini 2009

Figiur 3.4
Athraitheacht na nDamhachtaini vs.
Daonra de réir an Chontae
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AGUISIN 3:

ANAILIS GHEOGRAFACH NA N-EILEAMH

An 5 Contae ag Barr de réir Damhachtaini in aghaidh an duine den daonra 2009
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An 5 Contae ag Bun de réir Damhachtaini in aghaidh an duine den daonra 2009
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Figiur 3.5 An Lion is Airde Damhachtaini Foriomlan de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

2,495 Baile Atha Cliath

1,130 Corcaigh
590 Luimneach
387 Gaillimh

Léirionn an léaraid thuas na contaetha leis an scair is airde ddmhachtaini foriomlan — mar a bhiothas ag suil leista
an lion is airde ddmhachtaini foriomlana ag na contaetha leis an daonra is mé.

Figitr 3.6 An Lion is Isle Damhachtaini Foriomlan de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
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Léirionn an léaraid thuas na contaetha leis an scair is isle ddmhachtaini foriomlan — mar a bhiothas ag suil leista
an lion is isle ddmhachtainf foriomlan ag na contaetha leis an daonra is .
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AGUISIN 3:
ANAILIS GHEOGRAFACH NA N-EILEAMH

Briseadh sios Geografach de réir Catagéire 2009
Damhachtaini Dliteanais Motair 2009

Figiar 3.7 An Lion is Airde Damhachtaini Dliteanais Métair de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
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831 Corcaigh

446 Luimneach

312 Gaillimh

Léirionn na léaraidi thuas agus thios na contaetha leis an scair is airde agus is isle Damhachtaini DliteanaisMotair
foriomlan in 2009.

Figitir 3.8 An Lion is Isle Damhachtaini Dliteanais Métair de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
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Damhachtaini Dliteanais Fostora 2009

Figitir 3.9 An Lion is Airde Démhachtaini Dliteanais Fostéra de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
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46 Tiobraid Arann

Léirfonn na léaraidi thuas agus thios na contaetha leis an scair is airde agus is isle ddmhachtaini dliteanaisfostéra
foriomlan in 2009.

Figitr 3.10 An Lion is Isle Ddmhachtaini Dliteanais Fostéra de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
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ANAILIS GHEOGRAFACH NA N-EILEAMH

Damhachtaini Dliteanais Poibli 2009
Figiur 3.11 An Lion is Airde Damhachtaini Dliteanais Poibli de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

484 Baile Atha Cliath
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Léirionn na léaraidi thuas agus thios na contaetha leis an scair is airde agus is isle damhachtaini dliteanais poibli
foriomlan in 2009.

Figiur 3.12 An Lion is Isle Damhachtaini Dliteanais Poibli 2009 de réir Contae 2009 (Bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)
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